
 
 
 



 
 

Presentación 
 

¡Estimado Estudiante! 

Este Catálogo de Servicios Académicos ITCHA-AGAPE 2020, tiene 

carácter informativo y su propósito es presentar la información 

general de la Institución, sobre los programas de estudio que ofrece, 

los servicios, las políticas, los procedimientos y otros aspectos útiles 

de la Institución, para el estudiante.  

La información contenida detalla la misión, visión, los objetivos 

institucionales, los requisitos del cliente, la estructura organizativa, 

los recursos educacionales y la oferta académica, entre otros. 

Se espera que la información contenida aquí, sea accesible a la 

comunidad institucional y que los lectores en general conozcan el 

ITCHA-ÁGAPE. Debes tener en cuenta que, en este Catálogo, cuando 

tf!ibdf!sfgfsfodjb!Ʈal estudianteƯ!jnqmjdb!bncpt géneros. 

Los estatutos, manuales y reglamentos a los que se hace referencia 

en este catálogo pueden verificarse en la Biblioteca institucional. 

Recuerda tener a la mano este documento por la información de las 

diferentes actividades académicas, esto te ahorrará tiempo, gastos 

y contratiempos. Esta lectura es la primera asignación de tu 

experiencia como estudiante de una Institución de Educación 

Superior.
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Pensamiento Estratégico y Filosofía Institucional 

Misión  
El Instituto Tecnológico de Chalatenango tiene la misión de:  

;Formar profesionales técnicos con responsabilidad 
ciudadana, pensamiento crítico, con sensibilidad a la 
investigación y al desarrollo tecnológico, a través de un 
proceso educativo que integra aspectos académicos, 
procedimentales y actitudinales, fortalecidos con un 
sistema de gestión de calidad, para promover el desarrollo 
social sostenible de nuestro país΄. 

 

 

Visión 

El Instituto Tecnológico de Chalatenango aspira:  

;Ser una institución educativa referente en la formación de 
profesionales en áreas tecnológicas con competencias 
para la vida y el trabajo, con sensibilidad humana; que se 
incorporen responsablemente al desarrollo productivo 
sostenible del país΄. 

 

Aprobado en acta No. 86 del 31 de octubre de 2014. (Junta Directiva)  

Aprobado en acta No. 86 del 31 de octubre de 2014. (Junta Directiva)  
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Nuestro Tecnológico 

El Instituto Tecnológico de Chalatenango ITCHA-AGAPE, es una institución 

de Educación Superior, que ofrece carreras de nivel técnico superior, bajo el 

enfoque por competencias, en unas instalaciones modernas y apropiadas 

para este fin. 

La Institución es administrada por la Asociación Ágape de El Salvador, según 

convenio Nº 3899, del 6 de enero del año 2000 entre esta institución y el 

Ministerio de Educación, habiéndose establecido y aprobado los estatutos 

que rigen al Tecnológico según Acuerdo Ejecutivo Nº 15-0789 del 8 de mayo 

de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 115, Tomo No. 347 del 21 de junio 

de 2000. El Instituto Tecnológico de Chalatenango nace en 1981 manejado 

por el MINED. A partir de la firma del convenio, surge una nueva etapa, en la 

vida del Tecnológico de Chalatenango, la cual inicia con 91 alumnos de la 

carrera de Técnico en Ingeniería en Computación, ahora cuenta con 8 

carreras técnicas y con 2,660 graduados a la fecha. 

Oferta académica para el año 2020: 

o Técnico en Ingeniería en Computación 

o Técnico en Mantenimiento de Computadoras 

o Técnico en Mercadeo  

o Técnico en Desarrollo de Software 

o Técnico en Ingeniería Civil1 

o Técnico en  Gestión de Turismo Alternativo2 

o Técnico en Agroindustria3 

o Técnico en Ingeniería Eléctrica  

                                                        
1 Articulada con el Instituto Nacional de la ciudad de Aguilares y el Instituto Nacional Benjamín Estrada Valiente 

de la ciudad de Metapán. 
2 Articulada con el Instituto Nacional de La Palma y el Instituto Nacional de San Ignacio. 
3 Articulada con el Instituto Nacional Dr. Francisco Martínez Suarez de Chalatenango  
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Nuestros Objetivos Institucionales                

El Instituto Tecnológico de Chalatenango aspira, a través de su currícula, 

programas y actividades co-curriculares, se propone para con sus 

estudiantes: 

1. Ofrecer una educación técnica de calidad basada en el principio de 

Ʈbqsfoefs! ibdjfoepƯ-! dvzp! eftbsspmmp! qfsnjub! rvf!el estudiante 

experimente en circunstancias reales de trabajo. 

2. Fortalecer el desarrollo de competencias técnicas y tecnológicas de 

acuerdo con las tendencias del entorno local, nacional y regional a 

través de procesos de formación profesional integral. 

3. Ofrecer cursos de educación continua y programas académicos de 

acuerdo a estudios de necesidades para el mejoramiento personal y 

profesional de la comunidad en general. 

4. Desarrollar investigación en ciencia y tecnología. 

5. Desarrollar en los estudiantes las destrezas y actitudes necesarias para 

el uso adecuado y continuo de los recursos tecnológicos. 

6. Promover el fortalecimiento de valores morales, éticos, culturales, 

deportivos y cívicos, así como el respeto y la conservación del medio 

ambiente. 

7. Promover la participación de la mujer en las carreras técnicas. 

8. Mantener un programa de seguimiento y apoyo académico para 

nuestros estudiantes activos. 

9. Desarrollar en los estudiantes las competencias empresariales 

mínimas para fomentar el autoempleo y, a su vez, nuevos empleos para 

otros. 

10. Adoptar las mejores prácticas de gestión, para la autogestión de 

fondos que favorezcan los gastos de operación e inversión. 
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Requisitos del Cliente4 

El Instituto Tecnológico de Chalatenango, se compromete a cumplir para con 

Nuestros Estudiantes: 

o Docentes graduados de la especialidad o área afín. 

o Docentes con alto desempeño. 

o Atención de forma oportuna, amable y con esmero por parte del 

equipo administrativo y docente. 

o Comunicación oportuna  

o Desarrollo de Actividades extracurriculares. 

o Aplicación de metodologías participativas, en el PEA. 

o Planes de estudios actualizados. 

o Gestión de inserción laboral. 

o Gestión de programas de becas. 

Nuestros Valores 

Creemos que es necesario fundamentar nuestro quehacer en valores 
encaminados a promover un pensamiento y actitudes propositivas en 
nuestros estudiantes. 

o Respeto: Se privilegia el respeto mutuo entre la comunidad educativa y 
la sociedad en general, a fin de lograr un clima de armonía en las 
relaciones interpersonales. 

o Solidaridad: Se promueve a través del trabajo en equipo, donde la 
responsabilidad es compartida y de obligación conjunta, donde cada 
integrante individualmente es responsable por la totalidad de las 
obligaciones. 

                                                        
4 Manual de Calidad 
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o Honestidad: Se orienta al estudiante a que actúe con respeto y justicia, 
razonando sus acciones con rectitud, decencia y honradez, de tal forma 
que elija actuar siempre con base a la verdad y la auténtica justicia. 

o Responsabilidad: Se fomenta a través del trabajo en equipo, donde 
habitualmente el estudiante está dispuesto a asumir las consecuencias 
de sus propias decisiones, respondiendo de ellas ante los miembros del 
equipo de trabajo y el logro de su aprendizaje. 

o Tolerancia: se promueve con el ejercicio de la toma de decisión en 
consenso donde no es preciso compartir una opinión para ser capaz de 
considerarla tan válida como cualquier otra o sea es la capacidad de 
conceder la misma importancia a la forma de ser, de pensar y de vivir de 
los demás que, a nuestra propia manera de ser, de pensar y de vivir. 

o Justicia: El proceso de aprendizaje exige al ITCHA-AGAPE establecer 
reglas y normas para propiciar un clima armonioso en las relaciones 
entre los estudiantes, docentes e institución, considerándose justo 
cuando sus actos concuerden con el orden social establecido. 

o Tener Fe: Se fundamenta el proceso educativo del futuro profesional, en 
valores éticos y morales que orienten su actuación en el ámbito laboral 
y social.  

Nuestros Fines 

o Dedicar todo nuestro esfuerzo a la Docencia y Proyección Social 
en concordancia con necesidades del entorno. 

o Observación de normas éticas y sostenimiento de un alto nivel 
académico. 

o Investigación científica y tecnológica en las especializaciones en 
las que se imparte la docencia y las ramas afines orientadas 
preferentemente a la solución de los problemas técnicos de su 
competencia. 

o Educación Tecnológica de alta calidad innovadora, con 
reconocimiento nacional e internacional. 



Catálogo de Servicios Académicos 2020 

  

Instituto Tecnológico de Chalatenango  

9 
 

Política de Salud y Seguridad Ocupacional 

 (Artículo 58, 59,60, 61 Decreto 86 Reglamento de Gestión de la Prevención 

de Riesgos Laborales en los Lugares de Trabajo). 

El Instituto Tecnológico de Chalatenango (ITCHA-AGAPE) es una institución 

de Educación Superior creada en 1981. Su función principal es formar 

técnicos en diferentes especialidades, con responsabilidad ciudadana, 

pensamiento crítico, con sensibilidad a la investigación y al desarrollo 

tecnológico, promoviendo de esta manera el desarrollo económico 

equilibrado de la sociedad.  

El ITCHA-AGAPE reconoce su obligación de proveer a los miembros de la 

comunidad educativa y a los grupos de interés un ambiente de trabajo seguro 

y saludable. 

Para poder hacer efectiva esta política, nos comprometemos a: 

a) Promocionar y mantener un ambiente laboral seguro, para garantizar 

la seguridad y salud ocupacional de todos los trabajadores, mediante 

la prevención de lesiones, daños, enfermedades y sucesos peligrosos 

relacionados con el trabajo. 

b) Cumplir las exigencias de las leyes vigentes en materia de seguridad 

y salud ocupacional y reglamento interno de trabajo. 

c) Motivar y propiciar la participación de las jefaturas, los empleados y 

sus representantes en las diferentes actividades y los procesos de 

consulta para el desarrollo de la política de prevención de riesgos 

ocupacionales. 

d) Mantener actualizadas las medidas para el control de los riesgos 

ocupacionales en las áreas Administrativas y Técnicas, por medio del 

Programa de Gestión de prevención de Riesgos Ocupacionales. 

Esta política fue aprobada por Junta Directiva en Acta # 82 en fecha 21 de 

febrero de 2014. 
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Estructura de Seguridad y Salud Ocupacional 
Para garantizar la aplicación de la política en materia de seguridad y salud 

ocupacional, la estructura conformada para la Prevención de Riesgos Laborales 

en la Empresa, se describe a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El comité de Seguridad y Salud Ocupacional está conformado y acreditado 

de acuerdo a los requisitos establecidos en la Ley General de Prevención de 

Riesgos en los Lugares de Trabajo y en el Reglamento de Gestión de 

Prevención de Riesgos en los Lugares de Trabajo.  

Las funciones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional quedan 

establecidas en el Reglamento del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional. 

Objetivo 
Establecer y mantener un programa de prevención de riesgos laborales, 

asegurando el proceso de promoción, ejecución, supervisión y evaluación de 

la acción preventiva en las operaciones del ITCHA AGAPE. 

Metas 
¶ Acreditar el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional 

COMITÉ DE 

SEGURIDAD Y 

SALUD 

OCUPACIONAL

BRIGADAS DE 

EMERGENCIA

COORDINADOR 

DE SEGURIDAD 

Y SALUD 

OCUPACIONAL

TRABAJADORES
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¶ Capacitar a los miembros del Comité de Seguridad y Salud 

Ocupacional 

¶ Implementar un plan de entrenamiento de uso de extintores y 

desarrollo de simulacros de evacuación para todo el personal 

¶ Crear el Programa de Gestión de la Prevención de Riesgos 

Ocupacionales institucional 

¶ Identificar los riesgos ocupacionales por puestos de trabajo 

¶ Identificar y registrar los incidentes y accidentes de trabajo, las 

enfermedades profesionales y los sucesos peligrosos mensualmente 

¶ Diseñar y ejecutar un programa de exámenes médicos para los 

trabajadores 

¶ Diseñar y ejecutar un programa complementario de prevención 

Programa de Gestión de la Prevención de Riesgos Ocupacionales 
del Instituto Tecnológico de Chalatenango ƭITCHA AGAPEƮ (Art. 8 
LGPRLT) 

Introducción 
El Programa de Gestión de la Prevención de Riesgos en los Lugares de Trabajo es 

el instrumento en el que queda plasmado el proceso de promoción, ejecución, 

supervisión y evaluación de la acción preventiva del lugar de trabajo. Por tanto, su 

exigencia implicará tener a disposición este documento para la revisión de parte 

del Ministerio de Trabajo, como también la aplicación de cada uno de los 

elementos que lo integran. 

Comprende todos los aspectos generales para la gestión de la prevención en los 

lugares de trabajo de la institución, para dar cumplimiento a lo establecido en el 

Art. 8 de la Ley General de Prevención de Riesgos en los Lugares de Trabajo.  

Ámbito de Aplicación 
El Alcance del presente programa de Gestión de Prevención de Riesgos Laborales, 

implica la aplicación práctica para la planeación, organización, ejecución y 
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evaluación de las medidas que se dicten sobre seguridad y salud ocupacional en 

los lugares de trabajo del Instituto Tecnológico de Chalatenango. 

 

Responsabilidades 
Coordinador de Seguridad y Salud Ocupacional: es responsable de garantizar que 

todas las actividades aquí descritas se cumplan, se actualicen, se realicen las 

actuaciones preventivas y se establezca la Gestión Preventiva en los lugares de 

trabajo. Esta función la ejercerá el Director General. 

Delegados de prevención: son los responsables de promover la cooperación de 

los trabajadores para el cumplimiento de la normativa sobre prevención de 

riesgos laborales, garantizar la ejecución del programa de Gestión de la 

Prevención de Riesgos laborales y también de atender las inspecciones del 

Ministerio de Trabajo y Previsión Social. 

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: es responsable por monitorear las 

actuaciones preventivas, estableciendo procesos de inspección y auditoria 

preventiva para garantizar que los controles de los riesgos inherentes al puesto 

de trabajo se eliminen o se minimice en su impacto. 

 Los trabajadores: son responsables de cumplir con todas las obligaciones y 

compromisos emanados del presente procedimiento. 

Objetivo 
Gestionar la seguridad y salud ocupacional por medio de un conjunto de 

actividades o medidas organizativas adoptadas en todas las fases de la actividad 

de la empresa con el fin de promover y mantener el mayor grado posible de 

bienestar físico, mental y social de los trabajadores y trabajadoras por medio de 

la prevención de los riesgos derivados del trabajo. 

Vigencia y Seguimiento del Programa 
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Este programa se actualizará anualmente y será responsabilidad del Comité de 

Seguridad y Salud Ocupacional elaborarlo, darle seguimiento y evaluarlo. 

 

Justificación 
La Ley General de Prevención de Riesgos en los lugares de trabajo y sus 

reglamentos, establece los requisitos de seguridad y salud ocupacional que 

deben aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecer el marco básico de 

garantías y responsabilidades que garantice un adecuado nivel de protección de 

la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos 

derivados del trabajo de acuerdo a sus aptitudes psicológicas y fisiológicas para 

el trabajo. Por tanto, se vuelve obligatorio el contar con un programa que 

contemple los diferentes procedimientos y medidas que permitan garantizar lo 

exigible por la Ley. 

Glosario de Términos (Art. 7 LGPRLT) 

ACCIÓN INSEGURA: El incumplimiento por parte del trabajador o trabajadora, de 

las normas, recomendaciones técnicas y demás instrucciones adoptadas 

legalmente por su empleador para proteger su vida, salud e integridad. 

COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Grupo de empleadores o sus 

representantes, trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de 

participar en la capacitación, evaluación, supervisión, promoción, difusión y 

asesoría para la prevención de riesgos ocupacionales. 

CONDICIÓN INSEGURA: Es aquella condición mecánica, física o de procedimiento 

inherente a máquinas, instrumentos o procesos de trabajo que por defecto o 

imperfección pueda contribuir al acaecimiento de un accidente. 

DELEGADO DE PREVENCIÓN: Aquel trabajador o trabajadora designado por el 

empleador, o el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional según sea el caso, para 

encargarse de la gestión en seguridad y salud ocupacional. 
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EMPRESAS ASESORAS EN PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES: Empresas u 

organizaciones capacitadas para identificar y prevenir los riesgos laborales de los 

lugares de trabajo, tanto a nivel de seguridad e higiene, como de ergonomía y 

planes de evacuación, con el fin de mejorar tanto el clima laboral como el 

rendimiento de la empresa, todo ello a nivel técnico básico. 

EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL: equipo, implemento o accesorio, adecuado 

a las necesidades personales destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador 

o trabajadora, para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar 

su seguridad y salud, en ocasión del desempeño de sus labores. 

ERGONOMÍA: Conjunto de técnicas encargadas de adaptar el trabajo a la persona, 

mediante el análisis de puestos, tareas, funciones y agentes de riesgo psico-

socio-laboral que pueden influir en la productividad del trabajador y trabajadora, y 

que se pueden adecuar a las condiciones de mujeres y hombres. 

GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Conjunto de actividades o 

medidas organizativas adoptadas por el empleador y empleadora en todas las 

fases de la actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos 

derivados del trabajo. 

HIGIENE OCUPACIONAL: Conjunto de medidas técnicas y organizativas 

orientadas al reconocimiento, evaluación y control de los contaminantes 

presentes en los lugares de trabajo que puedan ocasionar enfermedades. 

HUMOS: Emanaciones de partículas provenientes de procesos de combustión. 

LUGAR DE TRABAJO: Los sitios o espacios físicos donde los trabajadores y 

trabajadoras permanecen y desarrollan sus labores.  

MEDICINA DE TRABAJO: Especialidad médica que se dedica al estudio de las 

enfermedades y los accidentes que se producen por causa o a consecuencia de 

la actividad laboral, así como las medidas de prevención que deben ser adoptadas 

para evitarlas o aminorar sus consecuencias. 
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MEDIOS DE PROTECCION COLECTIVA: Equipos o dispositivos técnicos utilizados 

para la protección colectiva de los trabajadores y trabajadoras. 

NIEBLAS: Presencia en el aire de pequeñísimas gotas de un material que 

usualmente es líquido en condiciones ambientales normales. 

PERITOS EN ÁREAS ESPECIALIZADAS: Aquellos técnicos acreditados por la 

Dirección General de Previsión Social que se dedican a la revisión y asesoría sobre 

aspectos técnicos que requieran de especialización, como lo referente a 

generadores de vapor y equipos sujetos a presión. 

PERITOS EN SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL: Persona especializada y 

capacitada en la identificación y prevención de riesgos laborales en los lugares de 

trabajo, tanto a nivel de seguridad como de higiene ocupacional. 

PLAN DE EMERGENCIA: Conjunto de medidas destinadas a hacer frente a 

situaciones de riesgo, que pongan en peligro la salud o la integridad de los 

trabajadores y trabajadoras, minimizando los efectos que sobre ellos y enseres 

se pudieran derivar. 

PLAN DE EVACUACION: Conjunto de procedimientos que permitan la salida 

rápida y ordenada de las personas que se encuentren en los lugares de trabajo, 

hacia sitios seguros previamente determinados, en caso de emergencias.  

RIESGO GRAVE E INMINENTE: Aquel que resulte probable en un futuro inmediato 

y que pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores y 

trabajadoras. 

RIESGO PSICOSOCIAL: Aquellos aspectos de la concepción, organización y 

gestión del trabajo, así como de su contexto social y ambiental que tienen la 

potencialidad de causar daños, sociales o psicológicos en los trabajadores, tales 

como el manejo de las relaciones obrero- patronales, el acoso sexual, la violencia 

contra las mujeres, la dificultad para compatibilizar el trabajo con las 

responsabilidades familiares, y toda forma de discriminación en sentido negativo.  
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RUIDO: Sonido no deseado, capaz de causar molestias o disminuir la capacidad 

auditiva de las personas, superando los niveles permisibles. 

SALUD OCUPACIONAL:  Todas las acciones que tienen como objetivo promover 

y mantener el mayor grado posible de bienestar físico, mental y social de los 

trabajadores en todas las profesiones y ocupaciones;  prevenir todo daño a la 

salud de estos por las condiciones de su trabajo; protegerlos en su trabajo contra 

los riesgos resultantes de la presencia de agentes perjudiciales a su salud; así 

como  colocarlos y mantenerlos  en un puesto de trabajo  adecuado a sus 

aptitudes fisiológicas y psicológicas. 

SEGURIDAD OCUPACIONAL: Conjunto de medidas o acciones para identificar los 

riesgos de sufrir accidentes a que se encuentran expuestos los trabajadores con 

el fin de prevenirlos y eliminarlos. 

SUCESO PELIGROSO: Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias 

diferentes pudo haber resultado en lesión, enfermedad o daño a la salud o a la 

propiedad. 

VAPORES: Presencia en el aire de emanaciones en forma de gas provenientes de 

sustancias que a condiciones ambientales normales se encuentran en estado 

sólido. 

VENTILACIÓN: Cualquier medio utilizado para la renovación o movimiento del aire 

de un local de trabajo. 
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Personal Administrativo 

Planta Docente 
Docentes tiempo completo  

Docentes Hora - Clase 
Licda. Julia Aracely Sales Najarro Ing. Giovanni Menjívar 

Ing.  Jorge Alberto Arana Licda. Ligia Elena Serrano 

Lic. José Remberto Hernández González Ing. Héctor Wilfredo Mejía 

  

  

 

Director General: Ing. Joaquín Ernesto Guillén Méndez 

Director Académico: Lic. Walter Marcelo Carranza Leonés 

Director Financiero Administrativo: Lic. Carlos Ernesto Contreras Salinas 

Coordinador de Carreras: Lic. Julio Demetrio Mauricio 

Coordinador de Carreras: Lic. Henry Odir Cardoza Cardoza 

Coordinador de Registro Académico: Ing. Rubén Edgardo Portillo Guevara 

Coordinador de Investigación: Ing. Ever Alexander Rodríguez Mena 

Coordinadora de Asistencia Estudiantil: Lic. Carmen Elena Urbina Chacón 

Bibliotecario: Téc. Wilfredo Salvador Ortiz 

Asistente de Bibliotecario Téc. José Marlon Serrano Mejía 

Encargado de Práct. Prof. y Serv. Social Estudiantil: Lic. Carlos Francisco Orellana Pérez 

Auxiliar Contable Téc. Reina Elizabeth Murcia 

Asistente de Becas: Téc. Gloria Ruth Hernández Mancía 

Técnico de soporte web:                                        Téc. Vladimir Alcides Salguero Erazo 

Encargado de mantenimiento: Téc. Alexis Giovanni Arévalo  

Encargado de Inventarios: Téc. Roberto Carlos Guevara 

Encargado de Bodega: Lic. Carlos Francisco Castro 

Encargado de Compras Téc. Pedro Mario Flores Monge 

Recepcionista Téc. Mirta Lilian Orellana Dubón 

Licda. Melvy Alexandra Hernández H. Téc. Miguel Ángel Cortez 

Ing. Oscar Ernesto Arteaga Luna Téc. Balmoris Ponce Ángel 

Ing. Damaris Marcela López López  Ing. Alicia Guandique de Lorenzana 

Ing. Carlos Javier Zelaya Reyes Ing. Francisco Ernesto Colorado 

Ing. Mauricio Alfonzo Cáceres Martínez  
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Modelo Educativo ITCHA-AGAPE 

El Modelo Educativo del ITCHA-AGAPE está comprometido con el desarrollo integral de 
sus estudiantes, el cual se fundamenta en un conjunto de elementos estructurados por 
medio de los cuales cumple las metas de formación de los estudiantes, en concordancia 
a su Misión Institucional y los valores que promueve; por lo que nuestra práctica 
pedagógica  tiene como eje central al estudiante, y se sustenta en el autoaprendizaje, el 
trabajo guiado, la vinculación de la teoría y práctica, utilizando herramientas tecnológicas 
que propicien el acercamiento a la realidad laboral y el aprendizaje cooperativo, donde se 
promueven experiencias vivenciales, en busca de prepararlos para el trabajo y la vida; 
fundamentando los tres saberes (saber ser, saber conocer, saber). 

Oferta Académica 2020 
El Instituto Tecnológico de Chalatenango, administrado por la Asociación Ágape de El 
Salvador, consciente de su responsabilidad con la formación técnica profesional ofrece 
carreras con especialidades pertinentes, orientadas para que los graduados en cada una 
de estas especialidades cuenten con las competencias esenciales que les permitan 
insertarse con éxito a la sociedad y al campo laboral respectivo. 

Oferta académica 2020, modalidad presencial, bajo el enfoque por competencias:  

V Técnico en Ingeniería Eléctrica 
V Técnico en Ingeniería en Computación   
V Técnico en Mercadeo 
V Técnico en Ingeniería Civil  
V Técnico en Gestión de Turismo Alternativo 
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V Técnico en Agroindustria 
V Técnico en Ingeniería de Desarrollo de Software 
V Técnico en Mantenimiento de Computadoras 

Jornada de Estudio 

La jornada de estudio es matutina y vespertina. La duración de las carreras es de dos 
años, divididos en ciclos lectivos: 

Jornada matutina: de lunes a viernes de 07:00 a.m. a 12:40 m 
Jornada vespertina: de lunes a viernes de 01:00 p.m. a 04:40 p.m 

 

Infraestructura y Laboratorios 
La institución proporciona un Ambiente de Aprendizaje apropiado, con instalaciones 
modernas, facilidades de estacionamiento, amplias áreas verdes para el disfrute de la 
comunidad educativa. Además, posee laboratorios y talleres especializados para cada 
carrera, así como equipo y herramientas de vanguardia; facilitándole al estudiante la 
adquisición de competencias. 

Laboratorios y Talleres Especializados 

Contamos con taller de Mantenimiento de Hardware de PC´s, Redes Informáticas, 
Electrónica, Instalaciones Eléctricas Residenciales, Mecánica de Suelos, Laboratorio 
Carreteras y Tecnología del Concreto, Topografía, Laboratorio de Idiomas y AutoCAD, con 
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el equipo necesario para el desarrollo de las prácticas que nos permiten cumplir con los 
objetivos de las carreras y las expectativas de nuestros estudiantes. Además, se cuenta 
con un servicio equivalente a 50 MB de internet dedicado vía red alámbrica y Wifi. 

Biblioteca                                          

La Biblioteca es de carácter técnico y científico, especializada en las ramas del 
conocimiento concernientes a las carreras que se imparten en el ITCHA-AGAPE. Está 
organizada de manera que constituye el apoyo indispensable académico al proceso de 
enseñanza aprendizaje. Proveemos todos los servicios dirigidos a satisfacer las 
necesidades educativas de la labor docente, la investigación, la formación profesional y 
técnica. Además, se complementa con una biblioteca digital en convenio con el CBUES 
(Consorcio de Bibliotecas Universitarias de El Salvador). 
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Centros de Cómputo  

Proporcionamos servicio a nuestros estudiantes con nueve modernos Centros de 
Cómputo, como parte de la formación integral de los alumnos mediante el aprendizaje 
significativo, coherente con las carreras que ofrecemos, siendo estos los más completos 
de la Zona Norte del país. 

Servicios Asistencia Estudiantil 
La asistencia estudiantil, tiene como propósito principal el apoyar el desarrollo académico 
de nuestros estudiantes activos mediante el seguimiento a su desempeño, con la finalidad 
de contribuir al crecimiento intelectual, académico, espiritual, emocional, social y 
vocacional del estudiante; así como también a la plena realización de sus potencialidades. 
El ITCHA-AGAPE ofrece diversos servicios estudiantiles, destinados a contribuir con la 
formación académica y personal de los estudiantes. Entre los principales servicios 
estudiantiles están: 
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¶ Programa de Becas 

El Programa de Becas ITCHA-AGAPE, es un instrumento fundamental para el 
cumplimiento de la Misión institucional, impulsa estrategias y acciones mediante las 
cuales la institución favorece la formación académica a nivel superior de los estudiantes. 

Ofrece oportunidades de becas y beneficios a estudiantes de bajos recursos económicos 
y buen rendimiento académico, para que continúen sus estudios en nuestra institución 
con becas internas, así como el de gestionar Becas ofrecidas por otras instituciones, tales 
como Alcaldías Municipales, MINED, Empresa Privada, POHƫt-!etc. 

¶ Seguimiento a Estudiantes Retirados 

La institución a través de la coordinación de asistencia estudiantil, monitorea a los 
estudiantes con asistencia irregular a clases o al ausentarse. Al tener un reporte de 
inasistencia, se le da seguimiento, investigando sus causas y aplicando una serie de 
nfejebt!rvf!ftuʥo!dpoufnqmbebt!fo!fm!ƮQmbo!ef!Seguimiento de Estudiantes RetiradosƯ-!
con el propósito de evitar la deserción y que logre cumplir con éxito el objetivo de 
graduarse. 

¶  Seguimiento a Estudiantes de Bajo Rendimiento 

Con la finalidad de mantener la calidad en la formación académica de nuestros 
estudiantes, el ITCHA-AGAPE implementa un plan que contempla acciones encaminadas 
a mejorar el rendimiento estudiantil, entre ellas están: Horas adicionales de práctica en 
centros de cómputo, tutorías, consulta a docente, procesos de evaluación y recuperación, 
control del compromiso  del estudiante cuando solicita recuperación etc. para el 
fortalecimiento de sus competencias académicas, y culminen exitosamente sus estudios 
tecnológicos. 




























































































































































































